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Wo?Wo?

? Bei der Firma NetSupport GmbH
? Softwarehersteller
? In Filderstadt bei Stuttgart
? Niederlassungen in München und Chicago (USA)
? 75 Mitarbeiter

?Hersteller des Softwaremanagement-Produkts NetInstall
? Ferngesteuerte Installation von Software auf Rechnern in 

Netzwerken
? Überwachung von Rechnern
? Fernwartung

? Kunden
? Allianz AG, Bayer AG, Hoechst AG, Siemens AG und viele 

andere namhafte Firmen
? 1,3 Millionen verkaufte Lizenzen
? Marktführer in Deutschland
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DiplomarbeitDiplomarbeit

?Thema der Diplomarbeit
Analyse und Konzept der Kommunikation von 
Client/Server-Komponenten mittels 
Kommunikationsprotokoll SOAP in einer verteilten
kommerziellen Softwaremanagement-Lösung
und Erstellung eines Prototypen

?SOAP (Simple Object Access Protocoll)
? Remote Procedure Calls über das Internet
? Offener Standard des WWW-Konsortiums (W3C)
? Baut auf XML und HTTP auf
? Fester Bestandteil von Microsoft .NET

?Zentrale Frage
? Läßt sich SOAP in einer Softwaremanagement-Lösung 

einsetzen?
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KontaktKontakt

?Informationen zu NetSupport
http://www.netsupport.de

?Gerne stehe ich für Fragen zur Verfügung
? Stephan Brenner, Bereich Entwicklung

? E-Mail: stephan.brenner@netsupport.de

? Tel.: 0711 340190-0


